Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBIS)

Mevzuat 22 Ocak 2024

l. 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Ulkemizde elektronik ticaretin hukuki altyapisini olusturmak amaciyla 5 Kasim 2014 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanan 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve
ikincil dizenlemeleri hayata gecirilmistir. E-ticarette yasanan sorunlar ve ortaya ¢ikan ihtiyaclar
ile uluslararasi alanda meydana gelen gelismeler dikkate alinarak, e-ticaret sektériinde rekabeti
bozucu veya sinirlayici faaliyetlerin engellenmesi, e-ticarette ¢cok oyunculu bir yapinin tesis
edilmesi ve e-ticaretin saglikli bir sekilde buyimesi amaciyla 7416 sayili Elektronik Ticaretin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi 01.07.2022 tarihinde
TBMM’de kabul edilmis, 07.07.2022 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu
glncellemelerle;

e Hukuka aykiriigeriklerin dnlenmesi,
e E-ticaret pazar yerlerindeki saticilara yonelik haksiz ticari uygulamalarin sonlandirilmasi,
o Rekabeti bozucu sekilde reklam verilmesinin 6nune gegilmesi,

e ETAHS’nin pazar yerinden elde ettigi verileri pazar yerinde faaliyet gosteren
diger isletmelerle rekabet ederken kullanmasinin 6nune gegilmesi,

o Belirli hadleri asan ETAHS’lerin 6deme hizmetleri ile kargo ve lojistik gibi stratejik
sektorlerdeki faaliyetlerinin sinirlandirilmasi,

o Ureticileri ve ulusal markalari korumak amaciyla pazar yerlerinin kendilerine ait markali
drunlerinin satisinin platformdan ayristirilmasi,

o Belli buyuklukteki ETAHS ve ETHS’lerin lisanslandirilmasi amacglanmistir.

I. Elektronik Ticaret Araci Hizmet Saglayici ve Elektronik Ticaret Hizmet Saglayicilar
Hakkinda Yonetmelik

Kanunun uygulanmasina iliskin usul ve esaslari belirlemek ve kamuoyunda olusabilecek soru
isaretlerini gidermek amaciyla Elektronik Ticaret Araci Hizmet Saglayici ve Elektronik Ticaret
Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik hazirlanarak 29 Aralik 2022 tarihli ve 32058

sayill Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu yonetmelik kapsaminda;

e Alicilar bakimindan magduriyetlerin d6nlenmesi adina elektronik ticaret araci hizmet
saglayici ve elektronik ticaret hizmet saglayicilarin bilgi vermesi

o Elektronik ticaret hizmet saglayicilarin haksiz uygulamalarla karsi karsiya kalmamasi
adina aracilik s6zlegsmesinin asgari unsurlari belirlenmesi



Elektronik ticaret araci hizmet saglayicilar ile elektronik ticaret hizmet saglayicilar
arasinda gerceklesecek iletisimin kolay ve Ucretsiz saglanmasina yonelik dahili iletisim
sisteminin kurulmasi

Fikri ve sinai mulkiyet hakki ihlallerinin dnlenmesi
Rekabeti bozucu sekilde reklam verilmesinin 6nline gegilmesi

Lisans alma ve lisansin yenilenmesine iligkin Bakanliga yapilacak basvuru ve bagvurunun
sonuglandirmasina yonelik usullerin belirlenmesi amacglanmistir.

Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yonetmelik

6563 sayili Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanunda 28.11.2017 tarihinde yapilan
degisiklikle ticari elektronik ileti onaylarinin alinmasina ve reddetme hakkinin kullanilmasina
imkan taniyan bir elektronik sistem kurulmasina veya kurdurulmasina yonelik Bakanligimiza
yetki alinmigtir. Sistemin kurulmasina iligskin Protokol, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
ile 18.05.2018 tarihinde imzalanmistir. Anilan Sisteme iliskin detaylarin belirlenmesi, Sistemin
hukuki zemininin netlestirilmesi ve uygulamada karsilasilan sorunlarin ¢ézilmesi amaciyla
Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik, 04.01.2020 tarihinde
degistirilmistir.

V.

Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi ve Bildirim Yukimliilukleri Hakkinda Teblig

E-ticaret yapan isletmelerin ulasilabilir olmasi ve e-ticaret verilerinin saglikli bir sekilde takip
edilmesi amaciyla Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi ve Bildirim Yukumlulikleri Hakkinda Teblig
hazirlanarak 11.08.2017 tarihinde yururlige girmisgtir.

Kendilerine ait elektronik ticaret ortaminda faaliyet gosteren elektronik ticaret hizmet
saglayicilar, elektronik ticaret araci hizmet saglayicilar, yurt icinde yerlesik olup yurticinde
elektronik ticaret faaliyetinde bulunmamakla birlikte yurt disinda yerlesik bir elektronik ticaret
aracl hizmet saglayici Uzerinden s6zlesme yapan veya siparis alan elektronik ticaret hizmet
saglayicilarin bildirim yapmakla yiikiimli oldugu ETBiS’te;

V.

Kayitli elektronik ticaret hizmet saglayici ve elektronik ticaret araci hizmet saglayicilar ile
bunlara iliskin gerekli goriilen diger bilgiler,

E-Ticaret Akademisi sayfasi ile isletmelere ve tluketicilere egitimler verilmekte ve e-
ticarete iliskin bilgi sorunlarinin ¢éztmleri,

isletmeler ve tiiketicilerin sorularina yanit bulabildigi e-Danisman ézelligi,

E-ticarete iliskin glincel haberler, ulusal ve uluslararasi gelismeler, raporlar, anketler
bulunmaktadir.

Giuiven Damgasi Tebligi

Elektronik ticarette glivenlik ve hizmet kalitesi standartlarinin ylikseltilmesi ve e-ticaret
sitelerinin guvenilirliginin tesis edilmesi amaciyla Elektronik Ticarette Guven Damgasi Hakkinda
Teblig hazirlanmis ve 06.06.2017 tarihinde yururluge girmistir.



Anilan Teblige dayanilarak hazirlanan 01.02.2018 tarihli GUven Damgasi Protokolu ile, kamu
kurumu niteligini haiz meslek kurulusu ve tacir ile sanayicilerin Ust kurulusu olan Tirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB), Guven Damgasina iliskin strecleri yonetmek ve gerekli denetimleri
yapmak tizere Glven Damgasi Saglayici (GDS) olarak yetkilendirilmistir.

Guven damgasi basvurulari www.guvendamgasi.org.tr adresinden yapilmaktadir.



http://www.guvendamgasi.org.tr/

